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Fecha aplicación
       -          -
INSTRUCCIONES:
La información que se solicita en este cuestionario tiene el objetivo de  conocer las necesidades de capacitación que requieren los funcionarios y las funcionarias, que permitirán diseñar un “PROGRAMA DE CAPACITACIÓN”, para su beneficio y el de la Institución.
LA INFORMACIÓN QUE BRINDE SERA VALIOSA Y ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL.
A. Datos Generales (OPCIONAL)
1. 1.

(Primer Apellido)

  (Segundo Apellido)              (Nombre)
2. No. de Cédula de identidad: 
-
      -
3. Correo Electrónico:
4. Teléfono Oficina: 

5. Unidad de Trabajo:

6. Puesto: 

7. Tiempo de laborar en la Universidad
8. Tiempo de desempeñar el puesto actual   
B. Nivel de Formación y  Capacitación
9.    Nivel académico alcanzado:                                        Si                   NO
       a. Primaria completa





       b.
Secundaria Completa




       c.
Educación parauniversitaria o técnica



       d. Universitaria:
· 
Diplomado
· 
Bachillerato
· 
Licenciatura
· Posgrado
· 
Otro___________________________
10. 
¿Estudia usted actualmente? 

 SI         ¿Qué estudia?                                                                             NO

C. Determinación de necesidades de Capacitación
11.
¿Considera que desarrolla su labor satisfactoriamente?
     SI 

(pase a la pregunta No. 14)

NO
      
12. 
Indique las causas que NO le permiten el desarrollo de su labor:
a.           Continuos cambios en los métodos de trabajo
b.           Constantes roces con  mis compañeros
c.           Falta de materiales necesarios para realizar el trabajo
d.           Falta de coordinación
e.           Falta de capacitación
13.   ¿Cuáles aspectos podrían mejorar el desempeño de su trabajo? 
       (Marque  los 3 aspectos  más importantes):

a.
  Mayor claridad en los objetivos de la Dependencia
b. 
  Mejor comunicación 
c. 
  Mayor apoyo de la dirección
d.
  Mayor apoyo en mi puesto de trabajo
e. 
  Mejores relaciones interpersonales
f. 
  Mejor conocimiento de las funciones del puesto
14. 
Especifique en cuáles aspectos necesita  ser capacitado(a):
	Temas de capacitación  
	Nivel 

	
	Básico
	Intermedio
	Avanzado

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


15.
Estaría dispuesto (a) a recibir capacitación, preferiblemente:
a. Dentro de la jornada laboral
b. Fuera de la jornada laboral
c. Ambas

¡MUCHAS GRACIAS¡


