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Existe un debate en las ciencias sociales sobre silaverdad y
la calidad de las instituciones de una sociedad determina-
da se conocen mejor en situaciones normales, de normal
funcionamiento, o en situaciones excepcionales, de crisis.
Tal vez ambos tipos de situaciones sean inductores de co-
nocimiento, pero sin duda nos permiten conocer o revelan
cosas diferentes. ;Qué conocimiento potencial proviene
de la pandemia de coronavirus?

Boaventura de Sousa Santos, 2020.




Presentacion

Desde el ano 2018, la Vicerrectoria de Accidon Social esta
promoviendo la virtualizacidon y la internacionalizacion de
las actividades vinculadas con la Accién Social, especifica-
mente las de Educacion Continua y Permanente. Se espe-
raba un transcurso progresivo y al ritmo de las personas
involucradas, pero la pandemia mundial se impuso sobre
todas las l6gicas institucionales y urgié la virtualidad como
una de las formas de mantener la comunicacion y el con-
tacto.

Indudablemente, el nuevo escenario nacional producto
de la propagacioén del coronavirus (SARS-CoV-2), reta a la
Accion Social cuyo trazo distintivo son las relaciones pre-
senciales con las comunidades, las poblaciones, los grupos
y las personas de las instituciones publicas y privadas. Es
por eso, que debemos reconfigurar este eje sustantivo para
fortalecer el vinculo Universidad-Sociedad y asi, a partir de
un posicionamiento humanista critico, consciente y trans-
formador, cumplir con la funcion social que nos demanda
el pais.

La incorporacion de Tecnologias de la Informacion y Co-
municacion (TIC's) por si solas no es suficiente para provo-
car cambios; se requiere el ingenio, la creatividad, la dis-
posicion y los saberes de la comunidad universitaria para
lograrlo. En conjunto con los saberes de las comunidades

y los grupos, construiremos nuevas formas de relaciona-
miento que permitiradn la continuidad de la accién decidi-
day comprometida de la Universidad de Costa Rica (UCR).
Por lo anterior, la Vicerrectoria de Accién Social y la Unidad
de Apoyo a la Docencia Mediada con Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (METICS), de la Vicerrectoria
de Docencia, conjuntaron esfuerzos para la elaboracion
de la presente guia cuyo objetivo es incentivar el proceso
de virtualizacion de los diferentes abordajes de la Accién
Social, por medio de un material que incremente la vin-
culacién y la participacion con los distintos sectores de la
sociedad. De igual manera, a partir del uso de tecnologias
y de recursos, se facilita la utilizaciéon de herramientas que
enriqueceran el aprendizaje; las practicas docentes y estu-
diantiles, asi como la actualizacion de los conocimientos.
La guia contiene informacion acerca de la plataforma UCR
Global, las subactividades de Accién Social, las competen-
cias y los elementos claves para la virtualizacion, la planifi-
cacion de las actividades mediante el guidén didactico y los
requerimientos administrativos para solicitar el entorno
virtual.

Si bien la coyuntura actual es generadora de grandes in-
certidumbres, lo cierto es que también constituye una
oportunidad para el cambio y la innovacion.

Dra. Sandra Araya Umana
Vicerrectora de Accién Social
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UCR Global: una plataforma parala
vinculacion con la sociedad

UCR Global es la plataforma web oficial de la Vicerrectoria
de Accidon Social de la Universidad de Costa Rica, la cual
facilita la creacion de actividades en linea que fortalez-
can la vinculacién Universidad-Sociedad. Esta herramien-
ta tecnoldgica, semejante a Mediacion Virtual, permite el
desarrollo de actividades y acciones disenadas para que
las personas facilitadoras cuenten con un sistema integral
para crear ambientes formativos y socioculturales para
programas y proyectos de Accién Social.

La plataforma funciona principalmente con el software
Moodle, disenado para la creaciéon de actividades en linea
y entornos virtuales. En la actualidad, Moodle es la plata-
forma de mas uso en el mundo, utilizado por el 60% de las
instituciones de educacion superior, segun el sitio oficial
de la herramienta.

UCR Global permite planificar y organizar la actividad o
entorno por medio de una combinacion de herramientas
sincronicas y asincronicas. Como parte de las facilidades
que presenta se incluye publicar y compartir informa-
cion, recibir documentos y el registro de actividades, entre
otras. También, posee funcionalidades por medio de las
cuales las personas facilitadoras pueden interactuar con la
poblacién participante. De momento, la plataforma tiene
capacidad para recibir diariamente hasta 25.000 personas

usuarias, cantidad que puede aumentar cuando se requie-
ra, segun el comportamiento de crecimiento que se obser-
ve en el tiempo.

La plataforma es accesible desde cualquier parte del mun-
do, sélo se necesita un navegador web y conectividad a in-
ternet, puede ingresar toda persona que participe en un
programa o proyecto inscrito en la Vicerrectoria de Accion
Social. El acceso se realiza por medio de cuentas institu-
cionales (@ucr.ac.cr), cuentas de correo de Google y de Fa-
cebook, con la finalidad de hacer mas flexible el uso para
poblaciones externas a la Universidad.

Ingresar a la plataforma es simple, la persona usuaria solo
debe abrir un navegador web y acceder a la direccidn,
https://global.ucr.ac.cr/, autenticarse e ingresar al progra-
ma o proyecto en el que participa. En este enlace puede
encontrar guias y tutoriales, con mayores detalles sobre el
uso.

UCR Global es gestionada por la Vicerrectoria de
Accion Social, por lo que puede solicitar a esta
instancia el registro del programa o proyecto.
Para conocer el proceso y requisitos para solicitar

un entorno virtual puede dirigirse al siguiente en-
lace Tam-
bién, puede solicitar soporte al correo

o al numero de teléfono 2511-6213.



https://global.ucr.ac.cr/
http://metics.ucr.ac.cr
https://accionsocial.ucr.ac.cr/ucrglobal
ucrglobal.vas@ucr.ac.cr
ucrglobal.vas@ucr.ac.cr

Una mirada a la Accion Social

La Accidn Social es una actividad sustantiva de la Univer-
sidad de Costa Rica que se materializa por medio de pro-
gramas, proyectos y actividades en el marco de las dife-
rentes subactividades que la conforman: Trabajo Comunal
Universitario (TCU), Iniciativas Estudiantiles (IE), Extensién
Docente (ED)y Extension Cultural (EC). Es un proceso aca-
démico de permanente interaccion entre la Universidad

Fotografia del proyecto TC-8: Promocioén de
la ensenanza de Ila ciencia y tecnologia de
alimentos.

y la Sociedad, el cual consiste en el desarrollo planificado
de un conjunto de acciones para y con la poblacion que,
desde una vision politica y transformadora, busca promo-
ver el desarrollo y el bienestar. Es importante recalcar que,
en cualquiera de las subactividades de Accion Social, los
procesos de ensenanza y aprendizaje entre la Universidad
y la Sociedad son inherentes y reciprocos y promueven el
analisis critico de la realidad social, la construccion de sa-
beres, el compromiso social y el intercambio de vivencias,
conocimientos, practicas y procesos reflexivos.

El TCU es una actividad de Accion Social esta-
blecida como requisito de graduacion a nivel de
pregrado y grado que vincula a grupos y comu-
nidades vulnerables con la poblacién estudian-
til que cursa un plan de estudios en la Universi-
dad de Costa Rica, cuyo propésito es contribuir
con las transformaciones que la sociedad nece-
sita. Esta experiencia interdisciplinaria es parte
de la formacién integral de la poblacion estu-
diantil que responde a los principios y propési-
tos establecidos en el Estatuto Organico de la
Universidad de Costa Rica, fundamentados en
la éticay el respeto a los derechos humanos (Al-
cance Gaceta Universitaria 18-2018, Reglamen-
to de Trabajo Comunal Universitario, 2018).

(¢1Ko]:7.1R

e —




B
Fotografia del proyecto IE-65: Fortaleciendo el
tejido social a través de la ruralidad: Mujeres
construyendo espacios.




Educacion Permanente y Educacién Continua:

Servicios:

Fotografia del proyecto ED-3248: Programa de
prevencion y atencion de accidentes generados
por reptiles peligrosos (serpientes y cocodrilos)
en Costa Rica.




Extension Cultural:
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Fotografia del proyecto EC-203: Poemas
graficos.
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Hacia una virtualizaciéon de la
Accion Social

Para incluir la virtualidad en las actividades y acciones que
desarrollan los programas y proyectos de Accién Social, se
sugiere tomar en consideracion los siguientes aspectos:”

Contextualizacion:

A

Respuesta a una necesidad basada en un
contexto y caracteristicas propias de la
poblacioén; por ello es importante especificarlas
en los diferentes abordajes.

Trabajo colaborativo:

Diversidad de espacios de interaccidén, social-
izaciéon y generacién del conocimiento, tanto en
el planteamiento como en el desarrollo de cada
actividad, por medio de la implementacién de
metodologias atinentes.

(@

Democratizacion:

Promocidén de la equidad de oportunidades para
el aprendizaje y la participacion de todos los
sectores y grupos sociales del pais.

D

Interculturalidad:

Facilitacion de espacios abiertos de aprendizaje
que propicien la comunicacion e interaccion
entre las personas, para el logro e intercambio de
realidades, vivencias, recursos y conocimientos.

Interdisciplinariedad:

Fomento de la relacion de distintas disciplinas
entre si, para la consecucion de espacios flexibles
y acordes a las necesidades de los diferentes
sectores de la sociedad.

GLOBAL
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Competencias para el desarrollo
de actividades de Accion Social en
la modalidad virtual

Un entorno virtual desde UCR Global se define como un
espacio o aula con caracter formativo o sociocultural, en el
cual se utilizan herramientas de comunicacién sincrénicas
o asincronicas para la vinculacion con las diferentes pobla-
ciones. La creacion de entornos virtuales exitosos y efec-
tivos supone un reto para la persona o personas facilita-
doras, por ende, es consustancial tomar en cuenta que los
procesos formativos basados en competencias ameritan la
combinacién de conocimientos, habilidades, capacidades
y valores.

Segun R6omulo Gallegos, el concepto de competencias
implica la accidn-actuacidén-creacion, para la solucion
de problemas y desarrollo de actividades, aportando a la
construccion y transformacion de la realidad, para lo cual
se integran diferentes saberes, los cuales se aplican en los
requerimientos especificos del entorno, las necesidades
personales y los procesos de incertidumbre (1999).

Tipos de saberes para llevar a cabo procesos basa-
dos en competencias:

- Saber ser (automotivacion, iniciativa y tra-
bajo colaborativo con otros).

- Saber conocer (observar, explicar, compren-
dery analizar).

- Saber hacer (desempeno basado en pro-
cedimientos y estrategias).

Para el desarrollo de entornos virtuales en Accion Social,
se destaca la necesidad de explorar las competencias en el
ambito personal, educativo, tecnolégico y social, como las
que se enuncian a continuacion:

T =
———

Actualizacion constante
de los conocimientos y |
metodologias.

Identificacion de las
fortalezas, habilidades e
intereses que se aplican
en los diferentes pro-
cesos.
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Reconocimiento de Consideracion de la
estrategias didacticas diversidad y capacidades
efectivas para las activi- de la poblacién en procu-
dades que se desarrollan. ra de la motivacion, el

interés y la participacion
activa en la Accion Social.

Presencialidad y virtualidad en la Accién Social

Recuerde que aunque utilice algun grado de
virtualidad, es importante mantener un acerca-

miento y establecer una mediacion con las per-
sonas participantes.

N

Los grados de virtualidad se definen seguin la resoluciéon
VD-9374-2016:

Niveles de virtualidad
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Con base en las competencias antes mencionadas, existe
una serie de elementos que deben tomarse en cuenta al
incluir la virtualidad para Accion Social:

Diagnéstico:

Conocimiento de las reali-
dades y caracteristicas de la
poblacién participante, en
tanto cuenten con el acceso

Abordaje con multiples
tematicas y realidades.
Es importante valorar el
uso de la experiencia
virtual para mediar la
actividad formativa o
socioeducativa.

alasTIC'sy el grado de
alfabetizacion digital nece-
saria para el uso del entorno
virtual. En caso de que se
identifique que la poblacién
participante no cuenta con
acceso, se recomienda
valorar la coordinacion con
actores locales publicos y
privados para generar siner-
gias que coadyuven con la
virtualidad.

I
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Poblacion
participante:

Interaccién con pobla-
ciones heterogéneas de
diferentes contextos
geograficos, socio-cultu-
rales y grupos etarios,
para adaptar los conte-
nidos, la metodologia y
la evaluacion.

Recursos:

Se debe tomar en
cuenta tanto los recur-
sos institucionales como
los de la poblacién
participante (econémi-
cos, tecnholégicos, huma-
nos, infraestructura,
equipo, entre otros).
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Tipos de actividades
socioeducativas y
formativas:

La virtualidad incluye
acciones socioeducativas
y formativas, como por
ejemplo: cursos, talleres,
charlas, exposiciones,
reuniones, material infor-
mativo, entre otros.

Metodologia:

La define la persona
facilitadora, de acuerdo
con el abordaje y la inte-
raccién entre las personas
participantes. Es impor-
tante tener en cuenta la
flexibilizacion y la innova-
cion para proponer rutas
acordes a las condiciones
de la poblacion.

Objetivo:

Todos los abordajes
tienen un objetivo socio
educativo o formativo
que ayuda a guiary
planificar las experien-
cias.

Evaluacion:

Se pueden utilizar diver-
sos instrumentos (cuan-
titativos y cualitativos)
para evaluar los desarro-
llos. Recuerde tomar en
cuenta la opinién de las
personas participantes y
las oportunidades de
mejora que le ofrecen.

[ ——
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Duracion:

Puede ser de horas, dias y
hasta meses, dependien-
do del tipo de actividad.

Certificacion:

La VAS certifica algunas ac-
tividades en funcion de la
asistencia, la participacion
y el aprovechamiento. Con-
sulte en este enlace la reso-
lucion vigente en relacion
con los

sobre las modalidades
y certificados de reconoci-
miento en cursos de capa-
citacion inscritos en la Vice-
rrectoria de Accion Social.
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https://accionsocial.ucr.ac.cr/documentos/todos
https://accionsocial.ucr.ac.cr/documentos/todos

Experiencias de virtualizacion de
la Accién Social

P e e

Codigo: TC-736

Nombre: “Remembranza: comunidades y bicentenario. La
independencia en el proceso de formacion de una ciuda-
dania inclusiva”

Docente responsable: Dr. Pablo Rodriguez Solano

Unidad base: Escuela de Estudios Generales

“La virtualizacion de un TCU es un reto importante. La falta
de contacto con las comunidades se puede convertir en un
obstaculo para el trabajo. EI compromiso y la comunica-
cion con los y las estudiantes, asi como con las personas

de la comunidad son claves si deseamos superar ese obs-
taculo. En nuestro proyecto, la capacidad de innovacion y
el deseo de los estudiantes por ayudar e involucrarse en
la busqueda de soluciones fue una clave. Creamos equi-
pos con objetivos claros, que pudieran ser virtualizables,
estos equipos pensaron en planes de trabajo y contacta-
ron a la comunidad para llevar a cabo las soluciones. En
cada reunion invitamos a todas las personas que puedan
ingresar, algunas no pueden hacerlo por falta de medios
o conocimiento, pero también grabamos las sesiones, las
subimos a internet y luego las compartimos, para que la
comunidad nos pueda hacer llegar sus observaciones. Es
una comunicacion asincronica, pero hemos logrado invo-
lucrar a la comunidad en una dinamica nueva, sin detener
nuestro trabajo y creando un compromiso muy fuerte con
las personas estudiantes, que estan 100% involucradas en
las soluciones”

Ejemplo de una de las reuniones (la exposicion comienza
en el minuto 11:40):

(¢1Ko]:7.1R
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https://www.youtube.com/watch?v=jqxTDqrwd8Y&t=824s
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“Al trabajar con una comunidad que no se basaba en un
lugar geografico sino en una condicion adquirida (perso-
nas amputadas), contabamos con una poblacion dispersa
a lo largo y ancho del pais. Asi, para lograr concentrar a la
poblacion con la que emprendimos la Iniciativa recurri-
mos a Facebook. Apostamos por crear contenido atractivo

para la poblacion y hacer afiches que colocamos estratégi-
camente en clinicas ortopédicas donde las personas am-
putadas acuden a hacerse protesis, o bien en hospitales y
en el taller nacional de ortesis y protesis.

La pagina no era una herramienta exclusiva para personas
amputadas, se convirtiéo en una forma de educar a la po-
blacion en general sobre temas comunes en discapacidad,
abriendo la oportunidad de interactuar directamente con
las opiniones de personas que viven ese escenario todos
los dias.

Hace unos dias, llegé al trabajo un sefnor con seis meses de
estar amputado, recién le hicimos la primera protesis y es-
taba tan ilusionado que yo le comencé a hablar del proyec-
to y me sonrio super feliz, me dié una tarjeta del proyecto
y me pregunto: ;Usted es del proyecto de la UCR? No voy
a mentir, lloré un poquito y todo. No sé donde le dieron la
tarjeta, pero si sé que Facebook nos da la oportunidad de
que las personas puedan acceder a la informacion e invo-
lucrarse en el proceso”.

Visitar Facebook



https://www.facebook.com/Con-Toda-la-Pata-Costa-Rica-587420385018638/

“Este proyecto se virtualiza de forma bimodal desde 2013,
con el proposito de promocionar y ampliar la cobertura del
Programa en organizaciones deportivas de otros paises de
la region centroamericana, lo cual se logré gracias al uso de
la plataforma y a las caracteristicas amigables con las que
cuenta, para que estudiantes de diferentes lugares tanto
de Costa Rica como de la region puedan conectarse en el

periodo de virtualidad. Ha sido un trayecto de muchas ex-
periencias, el cual nos permite afirmar que el sistema de
trabajo es exitoso y cumple con los requerimientos acadé-
micos necesarios para que sea funcional y que permanez-
ca con el tiempo” (Yamileth Chacon Araya).

“La plataforma UCR Global es completa, accesible, amiga-

ble y funcional para desempenar un proceso de aprendiza-
je eficiente y de buena calidad” (Judith Jiménez Diaz).

Visitar Facebook
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https://www.facebook.com/curso.ucr.fifa/?ti=as
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“Definir con precision los principales retos en el marco de
la pandemia le permitié a Danza Universitaria actuar flui-
da e inmediatamente. Con la premisa de sostener la cohe-
sion de equipo y atender necesidades, se procedio luego
a replantear el cronograma de trabajo considerando los
talentos y capacidades diversas de los integrantes. Pos-

teriormente, se conceptualizé distintas lineas de trabajo
para continuar con los proyectos y actividades ordinarias,
asi como para atender las nuevas solicitudes de colabora-
cion desde la virtualidad. Durante el desarrollo del trabajo,
siempre hemos asumido la importancia de ser flexibles y
la posibilidad de que algo no funcione pues estamos ante
una situacion atipica. Lo anterior, ha permitido redireccio-
nar acciones sin asumirlas como un fracaso y aprovechar
la coyuntura para repensar esas otras dimensiones de la
danza que aportan al desarrollo integral del pais.”

Visitar Facebook

Visitar Youtube

Visitar instagram



www.facebook.com/danzaUCR

https://www.youtube.com/results?search_query=%23MoveteEnCasaConDanzaU 

https://instagram.com/danzauniversitaria?igshid=1rks0knil64ig


Poblacion participante:

Se deben considerar las caracteristicas
y condiciones de la poblacion al definir
la actividad que se desea realizar. El
grado de virtualidad debe pensarse en
funcion de:

« El tipo de acompaiamiento apro-
piado para guiar a las personas
participantes.

El guion didactico es una fase de planificacion en la cual la Las habilidades tecnologicas
persona facilitadora disena el entorno virtual para orientar identificadas en este grupo.
la experiencia formativa o sociocultural. Los elementos a

. Los recursos que requieren para
considerar dentro de esta fase son: 9 q P

participar plenamente de la
actividad.

Contenidos:

Seleccionar los contenidos precisos
y de extension moderada tomando
en cuenta:

Diversos formatos y fuentes
actualizadas.

Relevancia académica.

Pertinencia para la poblacion.
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Actividades de la sesion:

I 0

} ; Con base en los elementos anteriores,
|
|
|
|

al planificar las actividades especificas
(tareas o herramientas) se debe con-
siderar:

El objetivo o intencion de la
actividad o accioén.

La metodologia o formas de
interaccion.

Las herramientas que ofrece UCR
Global u otros software que se
puedan enlazar con la plataforma.
(ver el apartado de Recursos y
actividades del entorno virtual y
Herramientas digitales comple-
mentarias que se pueden vincular
dentro de los entornos virtuales).

El tiempo de inversion por parte de
la persona participante, congruen-
te con el tiempo destinado y la
modalidad a desarrollar
(presencial o virtual).

Explicacion clara de indicaciones
para facilitar la comprensién en la
ejecucion de la actividad o uso del
recurso que promueva la creativi-
dad y estimulacion para conservar
el interés y esfuerzo de las
personas participantes.




El guién didactico:
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Definicion de los
mecanismos
para evaluar el
alcance de los
objetivos, el
aprendizaje, la
participacién o
bien, los aportes
de la poblacién.

Se refiere a todo
el material
requerido para
el desarrollo de
las actividades.
Al definirlos en
esta guia, le
facilitara la
obtenciony
posterior disefio
del entorno
virtual.

Se definen
claramente las
experiencias a
desarrollar tanto
dentro del
entorno virtual
como en otros
espacios.

Pretende definir
si esta sesion se
va a desarrollar
en el plano
virtual o presen-
cial (para las
experiencias que
no son 100%
virtuales).

Pueden ser temas o
ejes problematicos
segun la metodologia
gue desee aplicar

Se requiere
claridad en
cuanto al orden
de las sesiones
al momento de
establecerlas en
el entorno
virtual para el
desarrollo de un
aprendizaje
progresivo.

Ir a el enlace
ACCION SOCIAL

Recomendacion: Para el diseno de la guia elija o defina aquellos elementos que son indispensables para el
cumplimiento del propésito. Con base en esta guia podra iniciar el diseno del entorno o aula virtual en UCR
Global.

Nota: en caso de que las actividades no requieran de sesiones de trabajo o evaluacion, puede modificar
la guia segun la actividad a realizar.
GLOBAL


http://accionsocial.ucr.ac.cr/ucrglobal
accionsocial.ucr.ac.cr/ucrglobal

actividad o accion.

20 oo

Los entornos virtuales en los abordajes de Accién Social
/ deben estar claramente identificados. Se recomienda que 7}»} Fechay cantidad
la informacion se coloque en el primer bloque o encabe- de horas.
zado a modo de presentacién y contacto inicialconlas ~ -~ """ ~"- - - -~ - - - - - - - - - ------
personas participantes de la actividad. Algunos aspectos
a considerar son:

Identificacion del entorno virtual 6»» Bienvenida o descripcion breve a la

Ejemplo:

Tl »»p LOJO 0 nNombre de la unidad operativa que

desarrolla la actividad o accion. -
__________________________ Recomendacion:

Tome en cuenta las ca-

o T e s ¢ racteristicas de la pobla-
o gzﬂgggnhgg;gle Aol proyecte Conoeiendo la cion participante para
@ Discapaidad diseflar un recurso (cin-

s rE=

: = tillo, imagen, video, otro)
por medio del cual la
persona facilitadora se
presente e introduzca la
actividad. Lo deseable es
hacer una presentacion

4»»» Nombre de la persona facilitadora e — iy con un video clip en el

»»» Nombre de la actividad*
(cuando aplique)

informacion de contacto.

que la persona facilitado-
ra se presente y exponga
brevemente el entorno

»»» Indicacion de uso del entorno virtual .
virtual.

(bimodal, alta o baja virtualidad).

Como crear entornos virtuales de Accidén Social




La estructura del entorno o aula
virtual

La estructura que se defina para el entorno o aula virtual
facilita un aprendizaje o experiencia accesible, por lo tan-
to, las instrucciones deben ser claras y ordenarse de forma
sencilla, posibilitando una facil navegacion y comprension
de las sesiones. En consecuencia, el diseno del entorno o
aula virtual debe guiar a las personas participantes de ma-
nera amigable.

Recursosy actividades del entorno
virtual

UCR Global cuenta con diversos recursos y actividades que
se pueden utilizar para lograr los objetivos. La seleccidn se
debe ajustar al contexto y a las caracteristicas de las perso-
nas participantes, segun lo planificado en el guién didac-
tico.

Los recursos son aplicaciones que le permiten colocar el
material para el desarrollo de los contenidos, tales como:
archivos, carpetas, URL (o enlaces) y otros, como la crea-
cidon de paginas y libros para colocar la informacion re-
querida de manera llamativa. Las actividades son herra-
mientas que facilitan la participacién e interaccion de las

personas, tales como: foros, wikis, cuestionarios, examenes,
juegos, entre otras; las cuales califican o valoran la inciden-
cia del abordaje o aprendizaje.

Asimismo, se puede integrar a las sesiones otras herra-
mientas o recursos que se encuentran fuera del entorno
virtual como materiales digitales o multimedia, o bien,
crear los propios segun las necesidades identificadas para
el contexto.

Herramientas digitales
complementarias que se pueden
vincular dentro de los entornos
virtuales

Pizarras colaborativas:

Muro o tablén virtual en el cual las personas pueden com-
partir ideas e informacion o bien responder a una interro-
gante compartiendo imagenes, videos u otro material.

Infografias:
Informacion grafica (visual) que posibilita la organizacion
de contenidos para una comprension mas sencilla.
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https://metics.ucr.ac.cr/eres-docente/
https://metics.ucr.ac.cr/wp-content/uploads/2020/03/Aplicaciones_para_integrar_recursos_y_actividades_asincro%CC%81nicas_en.pdf
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Diapositivas o presentaciones digitales:

Programas especificos que permiten presentaciones di-
gitales mas interactivas (con movimiento o video-anima-
cion).

Caricaturas:
Animaciones o representaciones a partir de dibujos o re-
creaciones virtuales.

Ediciéon de videos:
Aplicaciones para editar e integrar diferentes formatos de
imagen.

Juegos:
Entorno que permite realizar actividades mas interactivas,
dinamicas y divertidas.

Recomendacion: Para el uso de herramientas exter-
nhas dentro de UCR Global es necesario:

- Verificar la compatibilidad con la plataforma.

- Asegurarse de que el material utilizado
pueda descargarse.

- Valorar el tamano de archivos o videos en
caso de que se requiera colocar dichos

apoyos, ya que UCR Global tiene un limite de capaci-
dad. Tome en cuenta que para evitar una sobrecarga
de archivos en el entorno, es posible colocar este ma-
terial en otros sitios con un mayor almacenamientoy
compartir el enlace desde el entorno virtual.

-Se recuerda:

UCR Global contiene la mayoria de las herramientas
presentes en la plataforma de cursos regulares que
se utilizan en Mediacién Virtual; por tanto, puede
acceder a la pagina de donde encontrara
material que le facilitara el uso de esta herramienta,
para las actividades y acciones de Accion Social.
Algunos sitios que pueden resultar de interés son:

2
Ver enlace Ver enlace

- Es importante revisar la redaccion de las instruc-
ciones o consignas ya que en las actividades virtuali-
zables es crucial una comunicacién asertiva, para el
buen cumplimiento de los objetivos.



http://metics.ucr.ac.cr
https://metics.ucr.ac.cr/eres-docente
https://metics.ucr.ac.cr/wp-content/uploads/2020/03/Aplicaciones_para_integrar_recursos_y_actividades_asincrónicas_en.pdf

Ruta para virtualizar programas, proyectos y
actividades de Accion Social:

2

En el caso de actividades
nuevas en el marco del
programa o proyecto, se
recuerda que, segun la
subactividad de Accidén
Social, se deben inscribiry
contar con los respectivos
avales institucionales.
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